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Implementación del Modelo de las Tres Líneas de Defensa para la Gestión de 
Riesgos en el Ministerio Público de la República del Paraguay: Un estudio de caso. 

Noelia Benítez – Rodrigo Britos 

Dra. Gladys Fernández  

La investigación analiza en qué medida los principios del Modelo de las Tres Líneas de Defensa (M3LD) 
se reflejan en la práctica del Sistema de Control Interno (SCI) del Ministerio Público del Paraguay, 
abordando la problemática de la ineficiencia de los controles en el sector público y la consecuente 
baja confianza ciudadana. Se empleó un diseño de estudio de caso no experimental, con un enfoque 
mixto, de alcance descriptivo y de corte transversal, utilizando una revisión documental sistemática, 
10 entrevistas semiestructuradas con directivos y una encuesta a 210 funcionarios. Los hallazgos 
revelan una brecha crítica entre el diseño formal y la aplicación práctica del SCI: se constata un bajo 
conocimiento del M3LD, una capacitación esporádica y una revisión infrecuente de los 
procedimientos, lo que genera una cultura de control reactiva y ambigüedad en los roles. Se concluye 
que el SCI, aunque posee una estructura definida, es insuficientemente articulado en la práctica. En 
respuesta, la tesis culmina con la propuesta de un proyecto integral de fortalecimiento, con fases y 
acciones definidas, para la adopción efectiva del M3LD y la consolidación de una cultura de control 
en la institución. 
 
Palabras clave: Control Interno, Modelo de las Tres Líneas de Defensa, Gobernanza, Gestión de 
Riesgos, Metodología Mixta, Ministerio Público, Sector Público, Auditoría Interna. 
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Análisis del Sistema de Gestión por Procesos, Eficiencia y Eficacia en la Dirección 
General de Administración y Finanzas del Ministerio de Justicia. Paraguay. Año 2024. 

Vilma Carrera – Laura Villalba 

Mag. Lidia Gómez de la Fuente 

La presente investigación se enfocó en la débil implementación del Sistema de Gestión por Procesos 
en la Dirección General de Administración y Finanzas del Ministerio de Justicia de Paraguay, 
problemática que limitaba su capacidad para mejorar la eficiencia y calidad de sus operaciones en el 
marco de la norma MECIP 2015. El objetivo general fue analizar cómo dicha implementación afectó la 
eficiencia y eficacia de la Dirección durante el año 2024. Se aplicó una metodología de enfoque mixto, 
con diseño secuencial (CUAN-cual) de alcance descriptivo. Los instrumentos de recolección de datos 
incluyeron encuestas a 50 funcionarios, entrevistas semiestructuradas a 8 directivos y jefes, y un 
análisis documental. Los principales resultados indicaron una implementación fragmentada y no 
estandarizada, lo que generó deficiencias operativas como duplicación de tareas, retrasos y 
dependencia del conocimiento individual. Se evidenció un impacto negativo en los tiempos de 
respuesta, pues un 40.6% de los funcionarios percibió una atención inadecuada a las solicitudes de 
los usuarios. Asimismo, la falta de control y supervisión sistemática se presentó como una causa 
principal de errores recurrentes. Se concluyó que la débil gestión por procesos afectó negativamente 
tanto la eficiencia, por el uso subóptimo de recursos, como la eficacia, por la inconsistencia en el 
logro de los objetivos. Finalmente, se determinó la necesidad de formalizar e implementar un sistema 
integral que incluyera mapeo, estandarización y monitoreo para fomentar una cultura de mejora 
continua en la institución. 
 
 
Palabras clave: Control Interno, Eficacia, Eficiencia, Gestión por Procesos, MECIP 2015, Sector 
Público. 
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ESTUDIO DE CASO: “Evaluación del sistema de control interno del Área 
administrativa de la empresa “Ganadera Las Primas S.A.  año: 2023” 

Verónica Cavallaro – Liz Melgarejo 

Dr. Walter Ovelar  

En el presente trabajo de estudio el problema planteado que se menciona hace referencia al análisis 
del control interno para mejorar la eficiencia en el departamento administrativo de la Empresa 
Ganadera Las Primas S.A.   
Para este análisis, se realiza una evaluación del control interno, con el objetivo de detectar las 
debilidades del área administrativa.  
Con el desarrollo de este trabajo se pretenden establecer estrategias que ayuden a mejorar los 
procesos administrativos ya que la empresa se encuentra en una etapa de reestructuración y 
planificación que implican ciertas observaciones en las gestiones y los procedimientos establecidos. 
Por otra parte, también se recomienda implementar acciones que encaminen hacia una 
administración eficaz mediante la estandarización de los procesos y los controles, esto se puede 
lograr mediante el establecimiento de los objetivos claros que identifique a la entidad y a sus 
colaboradores.  
Todo esto se puede alcanzar a través de la elaboración del informe COSO dentro del área 
administrativa que permite a la gerencia, a los auditores y a las demás personas involucradas a definir 
las herramientas de cómo evaluar y mejorar los sistemas de control teniendo en cuenta las 
Normativas ya sean las NIAS y las NIC que refieran al control interno. 
 
 
Palabras clave: Control Interno, Empresa, Procesos, Eficiencia, Informe COSO, Estrategias, NIAS, NIC, 
Debilidades, Objetivos 
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COMPARACIÓN DE LA APLICACIÓN DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE 
INFORMACIÓN FINANCIERA (NIIF) EN EMPRESAS COTIZANDO EN LA BOLSA DE 
VALORES EN PARAGUAY 

Angélica Chávez – Shirley Guerrero 

Dr. Walter Ovelar  

El presente trabajo analiza la aplicación de las Normas Internacionales de Información Financiera 
(NIIF) en empresas que cotizan en la Bolsa de Valores de Paraguay. Se planteó como objetivo principal 
comparar las diferencias en la implementación de las NIIF entre dichas empresas, así como identificar 
los factores que influyen en su cumplimiento. Para ello, se utilizó una metodología de enfoque 
cualitativo, con diseño descriptivo y comparativo, basada en el análisis documental de estados 
financieros auditados, complementado con entrevistas a contadores expertos. Los resultados 
revelaron una marcada heterogeneidad en el grado de aplicación de las NIIF. Empresas con inserción 
internacional, como Telecel S.A.E., presentaron una adopción más rigurosa, con notas explicativas 
técnicas, revelación detallada de pasivos contingentes y contratos, así como cumplimiento 
transversal de normas como NIIF 15, NIIF 16 y NIC 10. En contraste, firmas de estructura más local, 
como Frigorífico Concepción S.A. o Villa Oliva Rice S.A., mostraron un cumplimiento más limitado, 
centrado en los requerimientos mínimos exigidos por la Comisión Nacional de Valores. Se 
identificaron como principales factores de influencia la capacidad técnica, el nivel de auditoría 
externa, el sector económico y el grado de internacionalización. Las conclusiones destacan que una 
aplicación sustancial de las NIIF fortalece la transparencia financiera, mejora la eficiencia del 
mercado y potencia la atracción de inversiones. El estudio plantea la necesidad de avanzar hacia una 
implementación efectiva de las NIIF, no solo desde la normativa formal, sino como parte de una 
cultura de gobernanza contable sólida y responsable. 
 
 
Palabras clave: Auditoría externa, bolsa de valores, contabilidad financiera, normas internacionales, 
NIIF, Paraguay, revelación contable. 
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Impacto de las NIIF en Pymes de Areguá -año 2024 

María Covalan – María Isidre 

Dra. Liz Echague  

La presente investigación aborda el impacto que las Normas Internacionales de Información 
Financiera (NIIF) tienen en las Pequeñas y Medianas Empresas (PYMES) de Areguá durante el año 
2024. Las NIIF representan un marco contable de reconocimiento global que busca la uniformidad y 
comparabilidad de la información financiera. Se reconoce que la implementación de estas normas 
genera desafíos significativos para las PYMES, dada su estructura y recursos limitados. El estudio tuvo 
como objetivo determinar el impacto de las NIIF en la presentación de estados financieros de estas 
empresas. Se empleó una metodología de enfoque cuantitativo, con un diseño no experimental y 
descriptivo. Se realizó una revisión bibliográfica exhaustiva para fundamentar el marco teórico, y se 
procedió a la recolección de datos mediante instrumentos diseñados para tal fin. Los resultados 
obtenidos indican que la adopción de las NIIF ha implicado ajustes contables y financieros en las 
PYMES de Areguá, afectando la forma en que estas empresas presentan y analizan su información 
financiera. Se concluye que, si bien la implementación de las NIIF presenta desafíos iniciales, a largo 
plazo contribuye a una mayor transparencia y mejora en la toma de decisiones empresariales. 
 
 
 
Palabras clave: Areguá, Estados Financieros, Impacto Contable, NIIF, PYMES, Toma de Decisiones, 
Transparencia. 
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La facturación electrónica como herramienta para la reducción de la evasión fiscal 
del rubro supermercados en la ciudad de Asunción-2024. 

Leticia Insfrán – Irmina Martínez 

Dra. Liz Echague  

La evasión fiscal es un problema persistente en diversos sectores de la economía, afectando la 
capacidad del Estado para generar ingresos adecuados para financiar sus políticas públicas. En 
particular, el rubro de los supermercados en la ciudad de Asunción ha mostrado ser vulnerable a 
prácticas evasivas que reducen la efectividad del sistema tributario. Este estudio tiene como objetivo 
identificar los efectos de la facturación electrónica como una herramienta para reducir la evasión 
fiscal en este sector durante el año 2024, evaluando su implementación, beneficio.  
La investigación se enfoca en cómo la adopción de la facturación electrónica puede contribuir a una 
mayor transparencia en las transacciones comerciales, facilitar el monitoreo y control por parte de las 
autoridades tributarias, y minimizar las posibilidades de subdeclaración de ventas o emisión de 
facturas falsas. A través de un enfoque cualitativo, tipo correlacional y no experimental, la población 
está dirigida a todas las empresas del rubro de supermercados registradas en la Página Web de 
Cámara Paraguaya de Supermercados, el sistema de muestreo utilizado es el no probabilístico por 
conveniencia, donde las muestras de la población se seleccionaron solo porque estuvieron 
convenientemente disponibles para el investigador, de los cuales se seleccionaron a 15 profesionales 
de los supermercados para la muestra, utilizando la técnica de encuesta. En conclusión, la 
facturación electrónica representa una solución viable y eficaz para reducir la evasión fiscal en el 
sector de los supermercados en Asunción, pero su éxito depende de una implementación adecuada, 
que incluya políticas de apoyo, educación y adaptación tecnológica. Este estudio contribuye al debate 
sobre las reformas fiscales en Paraguay, proporcionando una base sólida para futuras investigaciones 
y el diseño de políticas públicas orientadas a mejorar la eficiencia. 
El estudio concluye con recomendaciones para optimizar el uso de la facturación electrónica en el 
sector de los supermercados, incluyendo medidas para incentivar su adopción, fortalecer la 
infraestructura tecnológica y mejorar la capacitación en el uso de la herramienta. 
 
 
Palabras clave: economía, educación, evasión fiscal, facturación electrónica, supermercados, 
tecnológica. 
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Análisis del insuficiente desarrollo de Procedimientos Estandarizados en las 
Auditorías Internas sobre la Gestión de Riesgo de Crédito en la Empresa Atlántico 
S.A. de Mandatos, Asunción, 2024. 

Carmen Núñez – Julio Carreras 

Mag. Lidia Gómez de la Fuente 

Este estudio analiza el impacto que tiene el insuficiente desarrollo de procedimientos estandarizados 
en las auditorías internas sobre la gestión del riesgo crediticio en la Empresa Atlántico S.A. de 
Mandatos, ubicada en Asunción, durante el periodo 2024. La investigación tuvo como objetivo 
principal examinar de qué manera la falta de lineamientos claros afecta el control del riesgo crediticio, 
considerando su influencia en la eficiencia operativa, la uniformidad de los procesos y la toma de 
decisiones. A fin de lograr esto, se utilizó una metodología de enfoque mixto, de tipo descriptivo y de 
corte transversal, mediante la utilización de encuestas estructuradas dirigidas a los empleados de la 
empresa y análisis documental. 
Los resultados revelaron deficiencias significativas en el conocimiento, aplicación y seguimiento de 
los procedimientos internos, así como en la capacitación del personal y la comunicación 
institucional. Además, se evidenció de que la auditoría interna no se encuentra plenamente integrada 
a la gestión del riesgo crediticio.  
Se concluye que es necesario fortalecer institucionalmente el área de auditoría interna, establecer 
procedimientos formales, implementar programas de capacitación continua y mejorar la articulación 
con los sistemas de control de crédito. La investigación aporta herramientas prácticas para la mejora 
del sistema de control interno y refuerza la importancia de contar con auditorías estructuradas como 
soporte a la gestión financiera. 
 
 
 
Palabras clave: auditoría interna, control interno, estandarización, gestión del crédito, 
procedimientos, riesgo crediticio, sistemas de control 
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EFECTO DEL APALANCAMIENTO FINANCIERO EN EL RETORNO DE LOS 
ACCIONISTAS. ESTUDIO DE CASO EN HILAGRO S.A. PERIODO 2023-2024 

Justo Silva – Marcos Silva 

Dra. Sara Rodas  

El presente estudio de caso tuvo como propósito analizar la gestión del capital financiero y el efecto 
del apalancamiento en la rentabilidad del accionista en la empresa Hilagro S.A., durante los ejercicios 
2023 y 2024. El trabajo se sustentó en las teorías financieras del Trade-Off Myers (1984) y del Pecking 
Order Myers y Majluf, (1984), las cuales explican la relación entre deuda, patrimonio y creación de 
valor. Se empleó una metodología descriptiva con enfoque mixto, combinando el análisis cuantitativo 
de los indicadores financieros (ROE, ROA, endeudamiento y participación patrimonial) con entrevistas 
cualitativas a los responsables de la gestión financiera. Los resultados evidencian que el incremento 
del endeudamiento general del 63 % al 69 % generó un aumento del retorno sobre el patrimonio del 
13 % al 17 %, confirmando la existencia de un apalancamiento financiero positivo. Asimismo, se 
observó una ligera mejora en la rentabilidad de los activos (de 4,8 % a 5,2 %), lo que refleja estabilidad 
operativa. Los hallazgos muestran que Hilagro S.A. mantiene un nivel de deuda prudente, con políticas 
de riesgo coherentes con la Teoría del Trade-Off, y una gestión patrimonial sostenible. Se concluye que 
el uso planificado de la deuda permitió incrementar la rentabilidad sin comprometer la solvencia, 
confirmando la hipótesis de que un apalancamiento controlado genera valor para los accionistas. 
 
 
 
Palabras clave: Apalancamiento financiero, rentabilidad, estructura de capital, gestión del capital, 
solvencia, sostenibilidad financiera. 
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Transformación de Servicios Financieros en Paraguay entre 2013 y 2024: Billeteras 
Electrónicas, Pagos QR y Conectividad 

Marcos Arguello – Pedro Benítez 

Mag. Cynthia González 

En esta investigación se analiza la transformación de los servicios financieros en Paraguay entre 2013 
y 2024, considerando su impacto en la evolución del uso de billeteras electrónicas y pagos QR, la 
inclusión financiera y la competencia del sector, se identifican los factores impulsores de la adopción 
de estas tecnologías, así como la relación entre la conectividad a internet y la aceleración del uso de 
pagos digitales, asimismo, se examinan respuestas de entidades financieras tradicionales ante la 
creciente digitalización y se evalúa el papel de la infraestructura tecnológica en la adopción de estos 
servicios en áreas estratégicas, la metodología utilizada combina un análisis documental de 
normativas nacionales e internacionales, estudios de mercado y reportes de inclusión financiera, 
complementado con entrevistas a actores clave del sector, los principales resultados muestran un 
crecimiento significativo en el uso de pagos digitales, aunque con desafíos persistentes en términos 
de conectividad, regulación e integración del ecosistema financiero, como conclusión, el desarrollo 
de infraestructura, la cultura financiera y la cooperación entre sectores público y privado son 
fundamentales en la consolidación y transformación digital del sistema financiero paraguayo de 
manera sostenible y alineada con principios de responsabilidad social y ambiental. 
 
 
 
Palabras clave: billeteras electrónicas, conectividad, inclusión financiera, pagos QR, regulación, 
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FACTORES CLAVES QUE INFLUYEN EN EL CRECIMIENTO ECONÓMICO Y 
FINANCIERO DE LAS EMPRESAS: ANÁLISIS COMPARATIVO LONGITUDINAL DE 
EMPRESAS PARAGUAYAS EN EL PERIODO COMPRENDIDO ENTRE 2019 AL 2023 

Fabian Bruzzone – Gilmar Fretes 

Mag. Pedro Knopfelmacher 

El presente trabajo tuvo como objetivo general analizar los factores críticos que impactaron 
significativamente en el crecimiento económico y financiero de las empresas paraguayas durante el 
periodo comprendido entre 2019 y 2023. Para ello, se identificaron los principales factores 
económicos y financieros que influyeron en el desempeño de las empresas durante la pandemia del 
COVID-19, se evaluaron los indicadores financieros clave, se analizaron las prácticas de gestión 
empresarial implementadas, se examinaron los efectos de los factores macroeconómicos y se 
describieron las estrategias adoptadas por las empresas para fortalecer su crecimiento y mejorar su 
competitividad. El marco teórico desarrollado incluyó conceptos fundamentales sobre crecimiento 
económico y financiero, indicadores de rentabilidad, estrategias de gestión empresarial y el impacto 
de factores macroeconómicos. Se incorporaron teorías como el crecimiento endógeno, la resiliencia 
organizacional y la gestión de crisis, además de estudios previos sobre la evolución económica en 
Paraguay y el desempeño empresarial en periodos de crisis. La metodología utilizada en el estudio fue 
de enfoque mixto, combinando análisis cuantitativo y cualitativo. Se llevó a cabo una investigación no 
experimental, de tipo descriptivo y correlacional, en la cual se analizaron datos financieros de 
empresas paraguayas, junto con entrevistas semiestructuradas a gerentes y directivos. La muestra 
estuvo compuesta por cinco empresas representativas de distintos sectores económicos, 
seleccionadas mediante un muestreo no probabilístico intencional. Los principales resultados 
evidenciaron que la pandemia generó un impacto significativo en la rentabilidad y estabilidad 
financiera de las empresas paraguayas. Factores como la caída en los ingresos, el aumento en los 
costos operativos y la inflación afectaron el desempeño empresarial. Sin embargo, las compañías que 
adoptaron estrategias de digitalización, diversificación de mercados y optimización de costos lograron 
minimizar los efectos negativos y fortalecer su crecimiento. Además, los indicadores financieros 
clave, como la liquidez y la rentabilidad, mostraron variaciones importantes a lo largo del periodo de 
estudio, reflejando los desafíos y oportunidades en la recuperación económica. Las entrevistas 
confirmaron que las empresas con mayor capacidad de adaptación y estrategias proactivas lograron 
una recuperación más rápida y una mejora en su competitividad. Asimismo, la implementación de 
políticas de gestión eficiente, la automatización de procesos y el fortalecimiento de la resiliencia 
empresarial se destacaron como factores clave para enfrentar crisis futuras. 
 
 
Palabras clave: Crecimiento económico, factores financieros, competitividad empresarial 
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REALIDAD DE LA PRÁCTICA CONTABLE EN EMPRESAS NO REGULADAS, 
ESPECÍFICAMENTE EN LAS EMPRESAS A Y B 

Tania Cáceres – Rolando Castillo 

Mag. Cynthia Acosta 

Antecedentes: En Paraguay las empresas reguladas por los órganos de contralor, cuentan con marcos 
de referencia establecidos para llevar la contabilidad, sin embargo, los contadores de las empresas 
no reguladas, enfrentan una dicotomía en la aplicación de sus políticas contables, por un lado, están 
las normas contables profesionales y por otro lado las prácticas contables que se derivan de las 
disposiciones fiscales. En este estudio se presentan los casos de las empresas A y B, con el planteo 
del siguiente objetivo general, el analizar la realidad de la práctica contable en empresas no reguladas, 
específicamente en las empresas A y B. Aspectos metodológicos: Por ello se realizó una investigación 
de enfoque cualitativo, de alcance descriptivo, de diseño no experimental de campo, de corte 
transversal, empleando como técnica de relevamiento de datos a la entrevista. Resultados: Se 
estableció que las empresas A y B aplican como marcos de referencia a las normas profesionales de 
contabilidad, ajustadas a determinados requerimientos fiscales; además, para seleccionar las 
políticas de contabilidad evalúan de la manera más objetiva la aplicación de prácticas que favorezcan 
la presentación razonable de los estados financieros, pero siempre surgen presiones de los 
empresarios para ajustarse a prácticas impositivas; finalmente, al momento de establecer políticas 
contables, aparte de la influencia de los empresarios, está la cultura y estructura organizacional y las 
interacciones con otras áreas de la empresa. 
 
 
 
Palabras clave: Normas contables – prácticas fiscales – políticas de contabilidad – empresas no 
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PROCESO DE VALUACIÓN DE ACTIVOS FINANCIEROS DE LAS CARTERAS DE LOS 
FONDOS MUTUOS DE 2 ADMINISTRADORAS DE FONDOS DE ASUNCIÓN DURANTE 
EL AÑO 2023 

Rodrigo Callizo – Joaquin Balteyro 

Dr. Orlando Pérez  

Este estudio de caso tuvo como objetivo describir el proceso de valuación de activos financieros en 
las carteras de fondos mutuos de dos administradoras en Paraguay durante 2023. La investigación fue 
motivada por la complejidad de la valuación de activos financieros y la necesidad de entender cómo 
las administradoras enfrentan este desafío en un mercado en desarrollo. Se basó en un marco teórico 
que incluyó los fondos patrimoniales de inversión, la Superintendencia de Valores como ente 
regulador, diversos criterios y métodos de valuación — FIFO, LIFO, promedio ponderado, valor 
razonable, costo amortizado —, las teorías de valoración de activos -DCF, CAPM-, las Normas 
Internacionales de Información Financiera (NIIF 7, NIIF 9, NIIF 13) y el concepto de marcación de 
mercado. La metodología empleó un enfoque mixto, utilizando entrevistas semiestructuradas a 
contadores, subgerentes generales y gerentes de mesa de dinero de las administradoras -BASA 
AFPISA y ATLAS AFPISA-, complementadas con análisis documental. Los resultados revelaron que 
ambas administradoras utilizan predominantemente el método FIFO, si bien adaptan los métodos 
contables a la naturaleza de los activos -ej. CDA no aplica FIFO-, siguiendo el Plan de Cuentas de la 
SIV. Se observó que la marcación de mercado se basa en cotizaciones de la Bolsa de Valores de 
Asunción y el BCP, pero la ausencia de una curva oficial estandarizada introduce un desafío 
significativo, llevando a un manejo conservador de la valuación y la adopción de estrategias variadas 
para activos líquidos. Respecto al acceso a la información, si bien se cumplen las obligaciones 
mínimas de divulgación -Estados Financieros, Reglamentos Internos-, existe una limitada profundidad 
y claridad sobre las metodologías de valuación, influenciada por la falta de directrices regulatorias 
claras y la no disponibilidad pública de informes técnicos detallados como el "Anexo A". El proceso de 
valuación varía significativamente entre las administradoras en términos de criterios y prácticas, 
impactando en la rentabilidad y la percepción de los inversionistas, lo que subraya la necesidad de 
estandarización regulatoria y mayor transparencia informativa para fortalecer el mercado de valores 
paraguayo. 
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EVALUACION DEL IMPACTO DE LA ECONOMIA CIRCULAR EN LAS FINANZAS Y 
CALIDAD DE VIDA DE LOS RECICLADORES EN ASUNCION -PARAGUAY DURANTE 
LOS AÑOS 2022- 2023 

Raquel Casco 

Dr. Orlando Pérez  

La economía circular es un modelo económico innovador que busca redefinir la producción y el 
consumo promoviendo la reutilización, reparación, renovación y reciclaje de materiales y productos 
existentes, la investigación académica en este campo es crucial para identificar estrategias efectivas 
que impulsen la transición hacia un modelo económico más circular y sostenible. En nuestro país, 
este enfoque se ha convertido en un tema relevante, es por eso que este trabajo de investigación 
evalúa el impacto que genera en las finanzas y calidad de vida de los recicladores en Asunción – 
Paraguay durante los años 2022-2023, teniendo como objetivo general describir como la 
implementación de prácticas de economía Circular afecta las finanzas y la calidad de vida de los 
recicladores en Asunción, basada en teorías de sostenibilidad y economía circular, las fuentes de 
investigación abarcan datos primarios recolectados directamente de los recicladores y datos 
secundarios obtenidos de registros oficiales. Los resultados del estudio revelan que la adopción de 
esas prácticas ha tenido un impacto positivo en las finanzas de los recicladores aumentado el 
promedio de sus ingresos y reduciendo sus costos, además esto genero un ambiente de trabajo más 
seguro y digno. La conclusión principal del estudio es que la economía circular poder ser una 
herramienta eficaz para mejorar las finanzas y la calidad de vida de los recicladores contribuyendo al 
mismo tiempo a la sostenibilidad ambiental, este enfoque no solo ayuda a reducir residuos y a 
promover el reciclaje, sino que también proporciona una fuente de ingresos más estable y mejora las 
condiciones de vida de los recicladores. 
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ANÁLISIS DE LA VIABILIDAD DEL USO DE MECANISMOS DE FINANCIACIÓN 
COLECTIVA PARA MIPYMES GASTRONÓMICAS PARAGUAYAS DE LA CIUDAD DE 
ASUNCIÓN EN EL PERIODO 2021-2023. 

Mariela Guirger – Giannina Rojas 

Dra. Gladys Fernández   

El presente estudio tuvo como objetivo analizar la viabilidad del uso de mecanismos de financiación 
colectiva (crowdfunding) para mipymes gastronómicas de la ciudad de Asunción en el periodo 2021-
2023. A partir de un marco teórico que contextualizó el crowdfunding a nivel global, regional, local, así 
como del análisis de su situación legal en Paraguay, se desarrolló un estudio de caso con enfoque 
cualitativo basado en entrevistas a referentes del sector fintech y encuestas a propietarios de 
restaurantes. Los resultados evidenciaron que las Mipymes han enfrentado barreras de acceso al 
financiamiento tradicional, principalmente por la falta de garantías y las condiciones crediticias 
desfavorables, lo que ha generado interés en explorar alternativas como la financiación colectiva. Sin 
embargo, también se identificaron algunas limitaciones como el bajo nivel de conocimiento del 
mecanismo, la ausencia de confianza en plataformas locales y falta de políticas públicas de apoyo. 
Asimismo, los cálculos comparativos de costos, realizados con tasas efectivas de mercado, 
mostraron que el crowdfunding puede resultar competitivo frente a las financieras y, en determinados 
escenarios, equiparable a los créditos bancarios. El crowdfunding presenta un potencial relevante 
como vía de financiamiento para el sector gastronómico paraguayo, desde que se acompañe de mayor 
difusión, educación financiera y un marco regulatorio que garantice seguridad a emprendedores e 
inversores. Este trabajo aporta evidencia empírica inédita en Paraguay sobre la aplicabilidad de la 
financiación colectiva en un sector clave de la economía urbana. 
 
 
 
Palabras clave: Financiación colectiva; Mipymes; Gastronomía; Innovación financiera, Crowdfunding. 
Culinaria paraguaya. 
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Impacto de fusiones y adquisiciones en el valor accionario: Un estudio en el sector 
bancario latinoamericano en el período de 2018- 2023 

Bárbara Patiño – Paula Sarubbi 

Mag. Jhonathan Chase 

El proceso de fusiones y adquisiciones (F & A) es una estrategia empresarial clave para obtener 
ventajas competitivas, mediante la combinación de recursos y expansión de mercado. Las fusiones 
implican la integración de dos o más empresas para formar una nueva entidad, mientras que las 
adquisiciones permiten a una empresa controlar otra mediante la compra de acciones, sin necesidad 
de fusionar patrimonios. Las fusiones pueden clasificarse en creación, absorción e inversa. En 
América Latina, predominan las fusiones por absorción, donde una empresa asume los activos y 
pasivos de otra. En el ámbito de las adquisiciones, estas pueden ser amistosas o hostiles, 
dependiendo del apoyo recibido de la dirección de la empresa objetivo. En economías emergentes, 
las fusiones y adquisiciones se caracterizan por procesos rápidos debido a regulaciones más flexibles, 
en contraste con las economías desarrolladas, donde la regulación rigurosa ralentiza el proceso. El 
éxito en estos mercados depende de la protección de los inversionistas y una gobernanza corporativa 
sólida. Las fusiones pueden generar sinergias operativas y expansión de mercado, pero también 
implican riesgos, como la integración fallida o factores económicos adversos, que pueden reducir el 
valor accionario. Además, las fusiones horizontales pueden generar economías operativas 
significativas, al eliminar gastos comunes y optimizar operaciones. Las fusiones y adquisiciones son 
procesos complejos que requieren una evaluación cuidadosa de factores internos y externos para 
maximizar el impacto en el valor accionario y mitigar riesgos. 
 
 
 
Palabras clave: Adquisiciones, economías desarrolladas, economías emergentes, expansión del 
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INVESTIGAR LOS EFECTOS PRODUCIDOS POR EL RIESGO DE TIPO DE CAMBIO EN 
EL ESTADO DE RESULTADOS DE LA EMPRESA NGO SAECA EN EL PERIODO 
COMPRENDIDO ENTRE LOS AÑOS 2019 Y 2023 

Sandra Saucedo – Fernando Duarte 

Mag. Jhonathan Chase 

El presente Estudio de Caso se realizó en NGO SAECA., una empresa importadora de 
electrodomésticos y electrónica para el hogar que se dedica a la representación, importación y 
distribución de marcas reconocidas a nivel mundial y nacional, con más de 79 años de experiencia en 
el mercado paraguayo, cuenta con una casa matriz en Asunción y con centros de distribución en San 
Lorenzo, Ciudad del Este y Coronel Oviedo (www.ngosaeca.com.py). Ante variaciones en el tipo de 
cambio, la empresa podría experimentar ajustes en su exposición a pasivos denominados en moneda 
extranjera, generando impactos financieros positivos o negativos derivados de la volatilidad cambiaria 
como una externalidad del entorno macroeconómico. Este escenario presiona las operaciones de 
diversas empresas importadoras, como resultado del elevado impacto financiero generado por el 
incremento en los costos de adquisición de bienes y/o por el peso de obligaciones crediticias, lo cual 
compromete la viabilidad comercial y la capacidad de cumplimiento de sus pasivos. Ante esta 
coyuntura, resulta fundamental analizar dicho fenómeno en profundidad y desarrollar estrategias de 
mitigación, considerando que la empresa mantiene relaciones comerciales con proveedores que 
operan principalmente en monedas extranjeras como el dólar estadounidense y el euro, así como, en 
menor medida, en monedas regionales como el real brasileño y el peso argentino. Entre los años 2019 
al 2023, NGO SAECA ha experimentado ganancias entre el 4 al 8% (2019 al 2021) del resultado y luego 
perdidas en el rango del -1 al -3% (2022 al 2023) sobre la utilidad de la compañía, como consecuencia 
de la apreciación de la moneda estadounidense frente al guaraní y las estrategias de coberturas que 
utilizan para mitigar o ayudar en el resultado, esto comprende la formulación de proyecciones 
financieras basadas en modelos de análisis del comportamiento de las divisas, sustentadas en 
información proveniente de fuentes especializadas; así como la adopción de mecanismos de 
cobertura (hedging) mediante cuentas en moneda extranjera habilitadas en instituciones financieras, 
la recomendación de utilización de contratos forward para fijar tasas de cambio en operaciones 
futuras; con el objetivo de constituir reservas destinadas al cumplimiento de obligaciones derivadas 
de operaciones de importación, siempre que la posición de liquidez de la empresa lo permita, esto se 
evidencia con el resultado de un 88% de las empresas encuestadas que confirman que la estrategia 
de cobertura del riesgo de tipo de cambio tiene un impacto positivo. 
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Valuación de bonos de carbono y su impacto en el costo de capital de empresas del 
sector agroforestal paraguayo (2020–2025). 

Gloria Bernal 

Mag. Cynthia González 

El presente trabajo investigativo analiza el impacto de la valuación de los bonos de carbono Valuación 
de bonos de carbono y su impacto en el costo de capital de empresas del sector agroforestal 
paraguayo (2020–2 025) (VBC) sobre el costo promedio ponderado de capital (WACC) de las empresas 
del sector agroforestal paraguayo durante el período 2020-2025. El estudio surge ante la creciente 
relevancia del mercado voluntario de carbono y la necesidad de comprender cómo los activos 
ambientales pueden influir en la rentabilidad, el riesgo y la estructura de financiamiento de las 
empresas. En Paraguay, a pesar del significativo potencial de captura de carbono, derivado de una 
cobertura forestal, superior a los 17 millones de hectáreas, existe una brecha notoria entre la 
valorización ambiental y la valorización financiera. La mayor parte de las empresas agroforestales aún 
no incorporan los ingresos por créditos de carbono en sus modelos financieros ni en el cálculo del 
WACC, lo que limita su capacidad de acceder a financiamiento verde y mejorar su competitividad. 
El marco teórico integra enfoques de finanzas corporativas, finanzas sostenibles, opciones reales y 
economía ambiental, postulando que los activos de carbono pueden reducir el riesgo sistemático, 
mejorar la percepción ESG y, por lo tanto, disminuir el costo de capital. Asimismo, se analizan los 
principales métodos de valuación utilizados a nivel internacional, como: precios de mercado, flujos 
descontados, costo evitado y opciones reales, evaluando su aplicabilidad al contexto paraguayo, 
caracterizado por un mercado incipiente, riesgos regulatorios y alta dependencia de precios 
internacionales. El trabajo investigativo utiliza el enfoque mixto: cuantitativo, mediante el análisis 
descriptivo de ingresos potenciales por créditos de carbono, indicadores financieros (ROA, ROE, 
EBITDA, WACC), y escenarios de simulación; y cualitativo, a través de entrevistas a directivos 
financieros, consultores y actores regulatorios. Los resultados preliminares sugieren que incluso la 
monetización parcial de los créditos de carbono puede reducir el WACC entre 0,4 y 2,1 puntos 
porcentuales, dependiendo del escenario, lo que demuestra su potencial para mejorar la estructura 
financiera del sector agroforestal. El estudio identifica importantes vacíos de investigación: ausencia 
de modelos de valuación adaptados al riesgo país, limitaciones contables, escasa integración 
institucional y baja estandarización del reconocimiento financiero de los activos ambientales. 
Concluye que la correcta valuación y certificación internacional de los bonos de carbono puede 
convertirse en un mecanismo estratégico para diversificar ingresos, reducir riesgos y facilitar el acceso 
a financiamiento sostenible. Ello requiere consolidar y robustecer el marco normativo a través de la 
Ley 7190/2023 y su reciente reglamentación, fortalecer los registros nacionales, promover estándares 
de calidad y desarrollar instrumentos financieros verdes que permitan incorporar estos activos a la 
planificación estratégica de las empresas agroforestales del Paraguay. 
 
Palabras clave: Bonos de carbono, Valuación de activos ambientales, (WACC), Finanzas Sostenibles. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Título 

Autores  

Tutor/ 
Asesor  

Resumen  

Línea de 
Investigación  

Programa  

Project Management 

Maestría en Gestión De Proyectos (MGP) 

AMPLIACIÓN DE LA CAPACIDAD PRODUCTIVA DE LA EMPRESA 
AGROECOSOSTENIBLE 

Gabriel Ávalos 

Dr. Manuel Bénitez  

El presente proyecto se enfoca en la implementación de sistemas de producción bajo cubierta, por 
medio de mallas de media sombra e invernadero para la empresa agroecosostenible, con la cual, la 
empresa busca obtener mayor capacidad tecnológica para la producción frutihortícola, visualizando 
una mayor productividad en todos los periodos y condiciones climáticas. De esta manera el proyecto 
presenta como objetivo la construcción de tres hectáreas con sistemas de mallas de media sombra y 
una hectárea de invernaderos. La implementación del proyecto se dará por fases, inicialmente será 
realizada la construcción de la infraestructura con el sistema de mallas de media sombra. Posterior a 
la finalización de la primera etapa, se dará inicio a la construcción y equipamiento de los invernaderos. 
El proyecto tendrá una duración de ocho meses de ejecución. 
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PROYECTO: “CONSTRUCCIÓN DE PUENTE SOBRE EL ARROJO JHU - 
TRAMO CALLE 2000 BERTONI - SAN ESTANISLAO” 

Natalia Báez – José Benítez 

Mag. Rocío González 

Este proyecto surge en consideración a que el estado de los puentes en las rutas del Paraguay es una 
preocupación constante que afecta a la conectividad y a la seguridad de muchas comunidades. Tanto 
los caminos vecinales como los puentes en mal estado impactan en la vida diaria de la población y en 
su economía, motivo por el cual, en las zonas rurales donde no se cuenta con buena infraestructura 
suelen ser las más afectadas por la falta de desarrollo, generando pobreza. La falta de acceso limita 
las oportunidades económicas y afecta el desarrollo de las personas que viven en estas áreas. 
Atendiendo a las condiciones de deterioro e inseguridad que presenta el actual puente de madera 
sobre el arroyo Jhu, ubicado sobre la calle 2000 Bertoni del distrito de San Estanislao (Dpto. de San 
Pedro), se analiza el proyecto de remoción y construcción de un nuevo puente de hormigón armado 
de 36,00 metros de longitud, generando un beneficio como mínimo a las comunidades rurales de 
Guajayví, Gral. Elizardo Aquino, Ytacurubí del Rosario y San Estanislao. Facilitando el comercio, 
traslado de productos y personas para una población de aproximadamente 68.838 habitantes de la 
zona. Siendo el proyecto realizable, según todas las indicaciones establecidas en las especificaciones 
técnicas y siguiendo la metodología indicada en el PMI, PMBOK GUIDE como la Guía Metodología 
PM4R.  
Así, se presentan la matriz de resultados, el acta de constitución del proyecto, la estructura 
desglosada del trabajo (EDT), la gestión del tiempo, la gestión de costos, la gestión de 
comunicaciones, la gestión de adquisiciones, la gestión de riesgos y la gestión de interesados. 
Teniendo como conclusión que, mediante la implementación al proyecto presentado de las 
metodologías indicadas en el PMI, PMBOK GUIDE y la Guía Metodología PM4R, se asegura la buena 
gestión de todo el proyecto de manera a obtener resultados óptimos en la construcción. 
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Construcción, Montaje y Puesta en marcha de una Planta de Producción de 
Cemento en el Departamento de Concepción. 

Amanda Baquero – Alexander González 

Mag. Rocío González 

Con este proyecto denominado “Construcción, Montaje y Puesta en marcha de una Planta de 
Producción de Cemento en el Departamento de Concepción”, se logró abastecer el faltante de 
cemento en el mercado nacional, estabilizando el precio del producto y dando 1500 empleos durante 
su etapa de construcción y más de 500 empleos definitivos.  
Este Proyecto tubo como objeto principal que la construcción y puesta en marcha de la nueva planta 
Cementera que era un proyecto Green Fiel lograra una capacidad de producción de 1 millón de 
toneladas de forma anual, entrara en operación en 3 años a partir de su inicio de construcción y usara 
como energía eléctrica la red nacional de alta tensión de 66.000 KV para lo cual también se construyó 
una línea de alta tensión de 24 kilómetros de extensión hasta la planta. 
En cuanto al componente ambiental, se aseguró que los niveles de emisión de la planta se ubicarán 
por debajo de los requerimientos nacionales e internacionales vigentes asegurando la sostenibilidad 
de esta.   
Este proyecto industrial fue estructurado basado en una estrategia que tuviera un equipo técnico con 
alta experiencia en cada una de sus diciplinas, al tener un cronograma de ejecución tan ajustado fue 
una garantía tener recuso humano con experiencia comprobada en este tipo de proyectos de 
construcción y puesta en marchas en la industria cementera. 
Para el desarrollo de los cuatro componentes detallados en el alcance de la Construcción y Puesta en 
Marcha de la Planta de Cemento se definieron los aspectos generales y específicos del proyecto, la 
justificación y presentación del mismo antes todas las autoridades y Stakeholders, se analizaron la 
matriz de resultados e interesados, así como el acta de constitución del proyecto,  definiendo los 
alcances, los tiempos y los costos del proyecto, así como los riesgos durante sus diferentes etapas 
hasta su puesta en marcha, utilizando las herramientas y buenas prácticas en gestión de proyectos 
para estos análisis, tales como Estructura de Desglose de Trabajo (WBS o EDT),  Gestion de tiempo 
(cronograma), las matrices de identificación y análisis de riesgo y las curvas S del proyecto para ver su 
avance real con respecto al estimado y también e realizo el valor ganado del proyecto. Todo esto 
aplicando la utilización de las normas APA en la elaboración del documento. 
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Proyecto: Desarrollo e implementación de Sistema Integrado de Gestión y 
Administración de Proyectos (SIGMA) para la mejora de la gestión de proyectos en 
Unidades Ejecutoras 

Soledad Benítez – Dennis Mernes 

Mag. Rocío González 

Con este proyecto denominado “Diseño, Desarrollo e Implementación del Sistema Integrado de 
Gestión, Monitoreo y Administración de Proyectos – SIGMA”, se busca fortalecer la capacidad las 
Unidades Ejecutoras para la gestión eficiente de proyectos, mediante una plataforma que integre en 
línea todas las herramientas necesarias para el planeamiento, monitoreo, seguimiento y cierre de 
operaciones. Esta solución permitirá disponer de información centralizada, organizada y confiable, 
facilitando la toma de decisiones estratégicas, eliminando duplicidades y promoviendo la 
transparencia en el uso de fondos públicos. 
El proyecto está estructurado en dos componentes principales. El primer componente, “Desarrollo 
del Sistema”, contempla el diseño, programación y validación de diez módulos claves del ciclo de vida 
del proyecto (como cronograma, matriz de riesgos, curva S, entre otros), basados en estándares 
internacionales de gestión como el PMBOK y PM4R. El segundo componente, “Implementación y 
Capacitación”, incluye la creación de usuarios, capacitación a funcionarios y validación operativa del 
sistema. A esto se suma la Administración del Proyecto, a cargo de un equipo técnico especializado, 
que supervisará el cumplimiento de los entregables y coordinará con la firma consultora 
desarrolladora y la firma auditora del proyecto. 
Para su ejecución se establecieron aspectos clave como la justificación, objetivos, alcance, 
cronograma, presupuesto, análisis de riesgos y resultados esperados, aplicando herramientas de 
gestión como el EDT, cronograma de actividades, matrices de riesgo y responsabilidades, y curva S, 
entre otros. El SIGMA representa un avance sustancial hacia una gestión pública más eficiente, 
moderna y transparente. 
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Proyecto “Diseño y construcción de un centro de minería de criptomoneda en 
contenedores modulares con refrigeración hidráulica en la Ciudad de Villa Hayes, 
departamento de Presidente Hayes” 

Mariano González 

Mag. Rocío González 

El proyecto denominado “Diseño y construcción de un centro de minería de criptomoneda en 
contenedores modulares con refrigeración hidráulica en la Ciudad de Villa Hayes, departamento de 
Presidente Hayes” tiene como objetivo principal lograr el éxito en el diseño y construcción de este 
innovador centro. Para ello, se emplean las últimas herramientas de gestión de proyectos y se 
seleccionan materiales y equipos de vanguardia, adaptados a las exigencias actuales y al acelerado 
ritmo de crecimiento del sector. 
La estructura del proyecto se organiza en tres componentes clave, el primero: “Planificación, dirección 
del proyecto y contrato de energía”, este componente incluye la planificación integral, la dirección del 
proyecto y la gestión de las contrataciones necesarias, tanto para el desarrollo del proyecto como para 
la obtención de los requerimientos energéticos esenciales. 
El segundo componente es el “Proyecto ejecutivo y subestación eléctrica construida”: Aquí se 
abordan el cálculo y diseño completos de las instalaciones, además de la construcción de una 
subestación eléctrica privada destinada a la transformación de energía para el centro de minería. 
El tercer y último componente “Proyecto ejecutivo y granja de minería construida”: Este componente 
se centra en el diseño y construcción de la granja de minería, incorporando todos los elementos 
necesarios para su funcionamiento eficiente y sostenible. 
El proyecto se complementa con un sólido componente de Administración del Proyecto, encargado 
de coordinar y supervisar las tareas mediante un equipo especializado. Este enfoque integral asegura 
que cada etapa se desarrolle de manera efectiva, alineada con los objetivos estratégicos y operativos. 
Para desarrollar los diferentes componentes del proyecto, se definieron los aspectos generales, así 
como su justificación y presentación. Se analizaron la matriz de resultados, los interesados y el acta 
de constitución del proyecto, lo que permitió establecer el alcance, los tiempos, los costos y los 
riesgos asociados a su implementación. 
Además, se emplearon herramientas de gestión de proyectos, como el EDT (Estructura Desglosada 
del Trabajo), el cronograma, las matrices de identificación y análisis de riesgos, y la curva S, para llevar 
a cabo estos análisis de manera rigurosa. Cabe destacar que el documento fue elaborado siguiendo 
las normas APA, garantizando un formato profesional y estandarizado. 
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“Mejora del Acceso a Servicios Financieros para la Población del Distrito de 
Mariscal Estigarribia - Departamento de Boquerón” 

Roque González 

Mag. Rocío González 

El presente proyecto de tesis titulado “Mejora del Acceso a Servicios Financieros para la Población del 
Distrito de Mariscal Estigarribia – Departamento de Boquerón” tiene como objetivo general mejorar la 
inclusión financiera en zonas rurales del Chaco paraguayo, a través de la construcción y equipamiento 
de una sucursal del Banco Nacional de Fomento (BNF) y de la implementación de programas de 
capacitación y asistencia técnica orientados a la población local y a las pequeñas y medianas 
empresas (PYMES). 
El diagnóstico inicial evidenció una baja cobertura de servicios financieros, altos niveles de 
informalidad económica y un escaso conocimiento sobre educación financiera. Estas limitaciones 
restringen el acceso al crédito, al ahorro y a otros servicios esenciales que promueven el desarrollo 
económico. Por ello, la propuesta plantea una intervención integral que combina infraestructura, 
formación y participación comunitaria como elementos clave para reducir las brechas de acceso y 
promover la formalización económica. 
El proyecto se estructura en tres componentes principales: 
1. Construcción y equipamiento de una sucursal bancaria del BNF en el distrito de Mariscal 
Estigarribia, garantizando un espacio físico adecuado para la atención al público. 
2. Asistencia técnica especializada y capacitación en educación e inclusión financiera, dirigida a 
2.500 personas y 200 PYMES locales, con el propósito de fortalecer sus capacidades para la gestión 
de recursos y la toma de decisiones financieras. 
3. Gestión de recursos humanos para la selección, contratación y capacitación de 10 funcionarios que 
operarán en la nueva sucursal, asegurando sostenibilidad y eficiencia en el servicio. 
Para el desarrollo del proyecto se aplicaron herramientas de gestión de proyectos como la Matriz de 
Resultados, el Acta de Constitución del Proyecto, la Estructura Desglosada del Trabajo (EDT), el 
cronograma Gantt, la Curva S de costos y la Matriz de Riesgos, garantizando una planificación técnica, 
transparente y medible. 
En conclusión, esta propuesta busca ampliar el acceso a servicios financieros formales, fortalecer la 
educación económica de la comunidad y promover el desarrollo social y productivo de Mariscal 
Estigarribia, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos nacionales de desarrollo e inclusión 
financiera del Paraguay. 
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Enfoque estratégico para la optimización en proyectos de mejoramiento de redes 
de distribución - Caso de estudio Villa Aurelia Asunción 

Luis Molina 

Dr. Manuel Benítez 

Esta tesis presenta un enfoque estratégico para la modernización de redes de distribución eléctrica 
aplicando las mejores prácticas del PMI, con un caso de estudio en el Centro de Distribución Villa 
Aurelia, en Asunción. El objetivo principal es optimizar la calidad, confiabilidad y eficiencia del 
sistema de distribución mediante la implementación de un modelo de gestión híbrido, que combina 
elementos predictivos y adaptativos-incrementales. 
El proyecto contempla la repotenciación de 132 km de líneas de media y baja tensión y el montaje de 
100 transformadores, beneficiando directamente a más de 71.000 personas en barrios clave de la 
capital paraguaya. El contexto socioeconómico de la zona, con un alto porcentaje de actividades 
comerciales y de servicios, demanda una infraestructura eléctrica robusta que acompañe su 
crecimiento y mejore la calidad de vida de sus habitantes. 
A partir del análisis de experiencias pasadas, como un proyecto similar iniciado en 2019 que sufrió 
importantes retrasos y sobrecostos, esta propuesta incorpora herramientas avanzadas de gestión 
como la Estructura Desglosada del Trabajo (EDT), cronogramas desarrollados en MS Project, análisis 
del Valor Ganado (EVM), matrices de riesgos e interesados, y una planificación detallada de 
adquisiciones. La estructura organizacional proyectizada y la entrega incremental de productos 
permiten obtener beneficios tempranos y mantener la alineación con los objetivos estratégicos de 
ANDE. 
La metodología adoptada también promueve la integración de fuentes de energía renovables y 
contribuye a la sostenibilidad del sistema eléctrico, al tiempo que mejora la percepción de los 
usuarios sobre el servicio prestado. Se proyecta una reducción del 30% en el índice FEP (Frecuencia 
Equivalente de Potencia) y un aumento del 20% anual en la satisfacción del cliente, indicadores que 
reflejan el impacto positivo de la intervención. 
Este trabajo aporta un modelo de gestión integral y replicable que mejora la planificación, ejecución, 
monitoreo y cierre de proyectos eléctricos. Además de su valor práctico, la tesis tiene un aporte 
teórico relevante al proponer una metodología adaptable para contextos de alta demanda técnica y 
múltiples partes interesadas. Su aplicación fortalece la capacidad de ANDE para ejecutar proyectos 
de gran escala bajo altos estándares de calidad, costos y tiempos, posicionando este enfoque como 
una referencia para futuras modernizaciones del sistema eléctrico nacional. 
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Paraguay Innova – Fortalecimiento del Ecosistema de Innovación Tecnológica en 
Paraguay 

María Penayo – Víctor Cáceres 

Dr. Manuel Benítez 

El proyecto Paraguay Innova - Fortalecimiento del Ecosistema de Innovación Tecnológica en Paraguay 
surge como una respuesta estratégica a las limitaciones estructurales que enfrenta el país en materia 
de ciencia, tecnología e innovación. Su propósito es crear un entorno favorable para la ciencia abierta, 
la colaboración interdisciplinaria y la investigación orientada a soluciones prácticas que respondan a 
los desafíos nacionales. El programa se articula sobre cuatro componentes principales: (I) promoción 
de la ciencia abierta, (II) fomento de la colaboración interdisciplinaria, (III) impulso a la investigación 
innovadora orientada a desafíos locales y (IV) fortalecimiento institucional del CONACYT para 
asegurar la sostenibilidad del programa. 
Mediante capacitación, convocatorias competitivas, generación de prototipos tecnológicos y la 
consolidación de procesos de gobernanzas y rendimiento de cuentas, se espera beneficiar 
directamente a investigadores, universidades, centro de investigación, sector productivo y a toda la 
ciudadanía paraguaya. Con un presupuesto de USD 5 millones, el programa pretende sentar las bases 
de un ecosistema de innovación más robusto, inclusivo y sostenible, alineado con los Objetivos del 
Desarrollo Sostenible (ODS 4, 8, 9 y 17) y con el Plan Nacional de Desarrollo Paraguay 2030. 
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Proyecto de Construcción de sistema de Alcantarillado sanitario y planta de 
tratamiento para la ciudad de Tobatí 

Dalma Santos – Ever Sánchez 

Mag. Gricelda Cañete  

La ciudad de Tobatí, situada a 63km de la capital de Asunción, forma parte del departamento de 
Cordillera. Esta localidad abarca tanto áreas urbanas como rurales, y presenta una notable densidad 
poblacional, caracterizándose por una distribución dispersa. En la actualidad, la ciudad carece de un 
sistema de alcantarillado, situación que se ha agravado con el crecimiento urbanos en ambas áreas. 
Esta deficiencia se ve reflejada en la falta de recolección y tratamiento de aguas residuales, ya que en 
la mayoría de las calles no existe una infraestructura adecuada, lo que desencadena una serie de 
problemas significativos, tales como un considerable impacto ambiental, inundaciones, 
obstrucciones de cañerías, precarias condicione de saneamiento y proliferación de vectores 
biológicos.  
Las viviendas situadas en el núcleo urbano, así como aquellas en sus inmediaciones, se integran en 
el sistema de alcantarillado sanitario destinado a la recolección de aguas. La cercanía a los cauces 
naturales será aprovechada para situar la planta de tratamiento en las inmediaciones de la ciudad, 
conforme a las normativas y parámetros que se especificarán detalladamente. 
El proyecto es impulsado por el Ministerio de Obras Públicas y Comunicación, mediante la Unidad 
Ejecutora de Proyectos (UEP).   
La ciudad de Tobatí presenta un abastecimiento de agua adecuado para su población urbana; sin 
embargo, la cobertura en áreas rurales sigue siendo insuficiente. Además, el sistema de recolección 
de agua es deficiente, lo que subraya la necesidad urgente de implementar un sistema de 
alcantarillado para mitigar los problemas derivados de su ausencia. 
El objetivo primordial de este proyecto es la implementación de un sistema de alcantarillado y una 
planta de tratamiento, introduciendo un innovador enfoque en el drenaje de aguas para la ciudad. La 
construcción y el mantenimiento se llevarán a cabo mediante la colaboración de empresas 
subcontratadas, que cuenten con la experiencia necesaria para garantizar resultados óptimos. El 
mantenimiento comenzará con la supervisión de instructores experimentados y, en un futuro, será 
asumido por personal debidamente capacitado.  
Este proyecto tiene como objetivo mejorar las condiciones sanitarias y optimizar la funcionalidad del 
sistema, garantizando así su calidad y el cumplimiento de los plazos establecidos. De hecho, la 
implementación del sistema de alcantarillado permitirá un drenaje más eficiente en días de lluvia, lo 
que conllevará a una reducción de inundaciones, eliminación de olores desagradables, así como a la 
mitigación de problemas de salud y otros inconvenientes. El proyecto desempeñará un papel crucial 
en el desarrollo y la valorización de la ciudad. 
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Proyecto de una plataforma LMS (Learning Management System) para la gestión de 
aprendizaje para la Compañía Paraguaya de Comunicaciones S.A. - COPACO. 

Arturo Troche 

Dr. Manuel Benítez  

A medida que la tecnología avanza, las empresas buscan cada vez más formas de optimizar sus 
operaciones y mantenerse al día en las tendencias del sector en el dinámico mundo del mercado 
actual. Si existe un sector muy competitivo es sin duda el de las telecomunicaciones, ya que se 
encuentra en constante evolución en cuanto a servicios, modelos de negocios y procesos. Desde hace 
un buen tiempo, muchas empresas fueron aplicando las tecnologías de información y comunicación 
en sus procesos de aprendizaje para contribuir en la calidad de la enseñanza de nuevas competencias 
de sus empleados. Con la llegada de la pandemia, la introducción de herramientas de gestión de 
aprendizaje tuvo un punto disruptivo obligando a las empresas a digitalizar sus procesos de formación 
en puestos claves de la organización. En nuestro país, hablando específicamente de la empresa 
estatal de telecomunicaciones, COPACO S.A., se puede afirmar que el método clásico de enseñanza 
que se sigue utilizando en la impartición de programas de formación puede ya no resultar eficaz por 
varias razones, entre ellas la dificultad que puede llevar esta tarea en la logística y agilidad por la 
amplia plantilla de 3600 colaboradores que se encuentran distribuidos en gran parte del territorio 
nacional. Otra razón que debe reconocerse es que dada la salud financiera en la que se encuentra 
actualmente la empresa, es vital el ahorro de recursos en víaticos, combustibles y otros gastos que 
implica llevar los cursos a los distintos puntos en dónde se llevarán a cabo. 
Teniendo en cuenta la problemática, el presente trabajo de tesis tiene como propósito proponer la 
implementación de una plataforma LMS (Learning Management System = Sistema de gestión de 
aprendizaje) como soporte principal de los programas de capacitación de la COPACO S.A. Además, 
brindará mayor agilidad a la compañía a la hora de impartir los programas, permitiendo adaptarse 
rápidamente a las demandas cambiantes del mercado al asegurar que sus colaboradores tengan la 
oportunidad de mantenerse al tanto de las tendencias del sector sobre nuevos productos o servicios 
introducidos, lo que podría tener un impacto positivo en la productividad. La implementación de la 
propuesta contempla etapas como la recolección de información necesaria para el análisis de las 
necesidades de formación, desarrollo y las brechas de conocimientos en áreas claves de la 
organización. Así también, un plan operativo para la implementación de la plataforma LMS de código 
abierto y el diseño de cursos acorde a las necesidades identificadas de cada área en un enfoque de 
aprendizaje contínuo y un formato adaptable para cualquier dispositivo para poder acceder desde 
cualquier sitio. Finalmente una etapa de evaluación de resultados indicando los puntos positivos y lo 
que se debe mejorar según las experiencias de los empleados. 
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